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学堂在线MOOC课程学习手册
[bookmark: _Toc151717417]一、总体说明
学堂在线学分课支持学生通过学堂云网页端或学堂云APP学习课程，在登录平台或APP学习之前，需要大家进行身份绑定，具体绑定流程如下：
1. [bookmark: _Toc151717418][bookmark: _Hlk18080048]身份绑定流程：
打开手机微信-进入长江雨课堂公众号-点击更多-身份绑定-选择所属学校-按页面提示输入账号密码（账号是学号，密码是suibe@加学号），认证通过后系统会为您同步校内个人信息及开课数据。
绑定身份之后，同学们可以按以下操作指南学习在线课程，需要大家关注的信息已用红色字体呈现，请大家查阅指南时注意关注。
[bookmark: _Toc151717419]二、学堂云网页端学习操作指南
学堂云网页端学习网址：https://suibe.yuketang.cn/
1. [bookmark: _Toc18429683][bookmark: _Toc151717420]登录说明
首次登录（新生）：平台目前仅支持“微信扫码”登录，在扫码登录前，需进行身份认证。打长江雨课堂公众号——更多——身份绑定——选择学校，账号为学号，密码是suibe@加学号。完成身份认证后，在网页端使用Chrome最新版本浏览器，打开学习平台地址（https://suibe.yuketang.cn），通过微信扫码登录平台开始学习。
[image: ][image: IMG_256]
· 非首次登录（老生）：直接在网页端使用Chrome最新版本浏览器，打开学习平台地址，进入平台，通过微信扫码登录平台开始学习。
[image: ]
2. [bookmark: _Toc151717421]课程学习
[bookmark: _Toc151717422]2.1课程班级列表
在课程班级中，学生可以看到“我听的课”列表。列表中显示课程名称和所在班级。点击任意一个班级将进入课程学习页。 
[image: ]
[bookmark: _Toc151717423]2.2课程学习页
点击“课程封面图”进入课程后，会弹出“诚信学习承诺书”，必须阅读并点击“同意”方可进入学习页面。
[image: ]
在课程学习页可查看课程详细信息，包括“开课时间”、“学习内容”、“讨论”、“公告”、“成绩单”，分别满足学生的不同需求。 如下图。
[image: ]
注意：如您的课程学习页面，打开后发现无“讨论区”，则说明讨论区已被关闭,若对此有疑问请在下文帮助中心选择邮箱或客服电话与我们咨询。[image: ]
[bookmark: _Toc151717424]2.3学习内容
学生在学习内容页面上可以看到教师已发布的课程单元，左边的章节目录帮助学生快速定位，点击学习单元的图标可浏览图文、观看视频、进行讨论或完成作业。视频学习：点击每个章节下的视频即可进入视频播放页面（视频观看切换页面播放暂停，视频首次观看不可拖拽）。
[image: ]
[bookmark: _Toc151717425]2.4考试
点击考试，学生进入考试封面。
[image: ]
点击开始答题，跳转到新页面，并弹出弹窗，提示学生本次考试限时或不限时。
[image: ]
点击开始，进入考试试卷，右上角包括答题计时和交卷按钮。
[image: ]
点击左侧展开，呼出答题卡。
[image: ]
点击交卷，给出相应提示：
1 还有习题未完成，则给出如下提示，点击继续答题回到试卷，或继续完成交卷动作；
[image: ]
2 所有习题均完成，二次确认交卷，点击检查一下回到试卷，或继续完成交卷动作；
[image: ]
提交试卷后，提示提交成功，如果交卷失败，则返回试卷需重新手动提交。
[image: ]
交卷成功后，返回到试卷封面。
[image: ]
点击查看试卷，可查看作答情况。
[image: ]
点击左侧答题卡，呼出展开。
[image: ]
考试开始后，若出现断网、断电、退出等因素，只要不点击提交，在考试结束之前系统仍可以继续作答同时也会保留答案。考试和章节次数都只有一次作答机会，一旦提交就不能再继续答卷，也不能再重新作答，请谨慎提交。

注：学堂云APP端和PC端不能同时登陆作答，只能选择一个端口，若打开了一个端口再打开第二个端口作答，第一个端口则会提示您的账号已在其他设备登陆。如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc151717426]2.5公告
学生在班级下的公告区可以查看老师发布的公告，但是只能查看已发布的公告，点击后右侧可以看到详情，对于公告可以写评论。
[image: ]
[bookmark: _Toc151717427]2.6讨论区（如您的课程班级中的讨论区已关闭，则不需关注该部分内容）
[image: ]
讨论区开启状态下，每个教学班都有一个自己的讨论区，点击讨论区可以看到该班级下所有的讨论，用户可以通过搜索框，模糊查询讨论主题标题和内容，帖子支持通过筛选 “我发的贴”、“教师参与”、“学习单元”查询，可以按照发帖时间、回复数量、点赞数量查看。
[image: ]

点击“发起讨论”可以在右侧编写讨论内容，包括标题（可空）、内容（必填）、附件（可空）。
[image: ]
查看讨论的时候可以对讨论进行评论，可以给评论写回复，自己发布的讨论可以删除。
[image: ]
[bookmark: _Toc151717428]2.7成绩单
学生进入成绩单，可查看自己在该课程上的成绩概况和个人得分变化图，同时展示该课程的课程考核方案以及学生在各学习单元上的学习情况和得分情况。
[image: ]

关于成绩公布时间，视频观看、图文成绩动态更新，看完即显示成绩，作业及考试成绩公布时间与课程作业及考试模块成绩公布时间设置有关，默认客观题作答完成即显示成绩，若作业和考试存主观题结课一般一周后出成绩，具体成绩问题可以联系学堂在线客服获取准确信息。
[bookmark: _Toc151717429]三、学堂云移动端学习操作指南
1. [bookmark: _Toc151717430]学堂云app下载及使用
[bookmark: _Toc151717431]1.1APP下载
第一步：网页端打开浏览器，输入学校学堂云网址
点击首页-下载APP-微信扫码下载“学堂云-随时随地学”
[image: ]
第二步：在 手机应用商店中搜索“学堂云” ，点击下载，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc151717432]1.2App登录
成功下载、安装后，进入APP，请点击页面右上角，选择“学堂云”-点击“微信登录”（若是长江环境，需选择长江学堂云）
[image: ]                  [image: ]

[image: 1643179200(1)]       [image: 1643179251(1)]
如果你是第一次使用学堂云且没有进行微信与校内身份绑定，你需要绑定学校才能开始课程学习。选择相应学校，输入页面提示账号密码绑定，学校列表支持快速搜索。如果你已经绑定过校内身份，将直接进入你的课程列表，开始学习。
[bookmark: _Toc151717433]1.3课程学习
课程列表展示开课中、未开课、已结课的课程，默认按照建课时间排序，课程封面右下角会标出“未开课”和“已结课”的状态，课程状态不同，学习的权限也有所不同。
  
[image: ]
点击任意课程进入课程学习页面，签署“诚信学习承诺书”，不签署不能开始学习。
[image: C:\Users\12401\AppData\Roaming\DingTalk\34779608_v2\resource_cache\c6\c6600271dc5de940c1f06f4fad71df1f.jpg]
签署后，进入课程学习页面，页面顶部显示课程名称、班级名称、老师名称、开课学期等基本信息，功能区分为“公告”区、“教学大纲”区、“讨论”区三个区域。教学大纲展示课程章节，每一章节中有各种学习单元可供学习。可查看课程开结课时间、公告、教学大纲。点击视频，进行观看，可调节清晰度、倍速等。 
学习某个单元后，教学大纲页面将展现学习进度，方便查看自己已经学习完或正在学习的单元，快速定位。
                            [image: ]
[bookmark: _Toc151717434]1.4讨论公告
无论是未开课课程、开课中课程还是已结课课程，老师和学生都可正常使用讨论区。在讨论区中，既包含了学习单元中所有的讨论内容，点击学习单元可进入浏览该单元内容，也可点击发帖发布全新的讨论话题。讨论支持输入文字和插入图片。
[image: ]
所有课程（开课中/未开课/已结课）均可以正常使用“公告区”，公告默认按照发布时间排列，新的公告在最上面，未读公告会有红点提示。
七天内的最新公告将作为悬浮框位于公告列表的上方，可点击快捷进入，不用担心错过任何重要公告。
[image: ]
[bookmark: _Toc151717435]1.5作业考试
目前App端已经支持作业、考试的作答。
· 查看考核
打开课程即可看到教学大纲，点击右上角成绩单即可定位各个考核模块，如下图：
[image: ]    [image: ]
· 作业作答
点击作业可以进行作答，若中途退出，返回后还可继续作答，作答完提交作业即可。
    [image: ]     [image: ]
[image: ]  	[image: ]
· 参加考试
点击考试进入考试开始答题，答题开始会有提示，进入考试会计时，准备好了点击开始。作答完之后去交卷，可看到答题情况，确认无误交卷。
[image: ][image: ][image: ]          [image: ]
[image: ]           [image: ]
注：若是期末考试有主观题，可以文字、图片上传，若要上传附件，需要到PC端上传附件。（两个端口不能同时登陆作答）
[image: ]



· 成绩单
点击课程，上方可看到当前成绩，点击进入成绩单，可看到各个模块的成绩。[image: ]             [image: ]

4、 [bookmark: _Toc151717436]帮助中心
如在学习过程中遇到问题可以先通过以下网址访问学堂在线学分课帮助中心获取帮助：https://xtspoc.yuketang.cn/pro/portal/helpcenter
如未能通过帮助中心解决您的问题，您可以通过以下方式与我们联系：
电话： 82152530（工作日 09:00-18:00）
邮箱： creditcourse@xuetangx.com。
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